
Renault ZOE
Preise und Ausstattungen

Gültig ab 1. Oktober 2016
Ersetzt die Preisliste vom 1. September 2016

NEU UND AB SOFORT VERFÜGBAR: 
400 KM REICHWEITE NACH NEFZ1



Unverbindliche Preisempfehlung der Renault Deutschland AG, inklusive der gesetzlichen MwSt., zzgl. Überführungs-/Transportkosten. Die Angaben über Preise, Lieferung und Leistungen entsprechen den zum 
Zeitpunkt der Drucklegung vorhandenen Kenntnissen. Änderungen sind vorbehalten. Ihr Renault Partner informiert Sie gerne.

1  Werte gemäß NEFZ (Neuer Europäischer Fahrzyklus) 
2 Zuzüglich monatliche Mietrate für die Batterie. Fahrzeug wird nur verkauft bei gleichzeitigem Abschluss eines Mietvertrages für die Antriebseinheit mit der Renault Bank
3 Alle miettarife sind inkl. der gesetzlichen MwSt.
4 Nur gültig für Privatkunden
5  Der monatliche Mietzins deckt die Bereitstellungskosten für die Batterie sowie die Renault Z.E. Assistance ab
6  Preise für höhere Jahreslaufleistungen auf Anfrage möglich

– = nicht verfügbar
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Fahrzeugpreis zzgl. Batteriemiete
MOTORISIERUNG LIFE INTENS
Elektromotor kW (PS)
ZOE zzgl. 22 kWh Batterie 65 (88) 22.100,– €2 23.900,– €2

Fahrzeugpreis mit Batteriekauf
MOTORISIERUNG LIFE INTENS
Elektromotor kW (PS)
ZOE mit 22 kWh Batterie 65 (88) 30.100,– € 31.900,– €

VERTRAG ZUR BATTERIEMIETE UND ZUGEHÖRIGE SERVICES NACH DEN KONDITIONEN DER RENAULT BANK
GESCHÄFTSBEREICH DER RCI BANQUE S.A. NIEDERLASSUNG DEUTSCHLAND
Bei Kauf eines ZOE mit Batteriemiete benötigen Sie neben der Bestellung des Elektrofahrzeugs eine Antriebsbatterie, um das Elektrofahrzeug bestimmungsgemäß 
nutzen zu können. Dazu ist der Abschluss eines Mietvertrags zur Antriebsbatterie und zugehörigen Services mit der Renault Bank erforderlich. Die Batterie bleibt 
während der Mietdauer Eigentum der Renault Bank.

Batteriemiete

PREISE DER BATTERIEMIETE3 Z.E. FLEX Z.E. UNLIMITED4

LAUFLEISTUNG

BATTERIEKAPAZITÄT
7.500 km/

Jahr5, 6
10.000 km/

Jahr5, 6
12.500 km/

Jahr5, 6
15.000 km/

Jahr5, 6
17.500 km/

Jahr5, 6
Ohne  

Kilometerbegrenzung 
ZOE zzgl. 22 kWh Batterie 59,– € 69,– € 79,– € 89,– € 99,– € –
ZOE zzgl. Z.E. 40 Batterie (41 kWh) 69,– € 79,– € 89,– € 99,– € 109,– € 119,– €



Unverbindliche Preisempfehlung der Renault Deutschland AG, inklusive der gesetzlichen MwSt., zzgl. Überführungs-/Transportkosten. Die Angaben über Preise, Lieferung und Leistungen entsprechen den zum 
Zeitpunkt der Drucklegung vorhandenen Kenntnissen. Änderungen sind vorbehalten. Ihr Renault Partner informiert Sie gerne. 3

Angebotsmerkmale
Z.E. FLEX – MAXIMALE FLEXIBILITÄT
Kundenfahrprofil
•  An Fahrleistungen individuell angepasstes Angebot
•  Volle Flexibilität durch Anpassungsmöglichkeit des Tarifs bei schwankender 

Fahrleistung
Tarifbesonderheiten
•  Pay as you drive: Bietet Schutz vor Fehleinschätzungen der Laufleistung
•  Die Kosten für 2.500 Mehrkilometer entsprechen nahezu denen des nächsthö-

heren Batteriemiettarifs. Unverbindliches Beispiel:
2.500 km x 5 Ct. = 125,– € Nachzahlungsbetrag für 12 Monate
Mehrkosten für nächsthöheren Tarif/Jahr: 120,– €
Bei Unterschreitung der angegebenen Laufleistung um 2.500 km erfolgt eine 
Gutschrift in gleicher Höhe, sofern die Mindestlaufleistung von 7.500 km nicht 
unterschritten wurde.

• Anpassung der Laufleistung während der Vertragsdauer möglich 
•  Für ZOE Z.E. 40 Privatkunden auch Tarifwechsel zu Z.E. UNLIMITED durch 

Abschluss eines neuen Batteriemiettarifs möglich

Abrechnung Mehr-/Minderkilometer
•  Die Abrechnung der Mehr/Minderkilometer erfolgt jährlich
• 5 Ct. inkl. MwSt./Mehrkilometer
•  Gutschrift von 5 Ct. inkl. MwSt./Minderkilometer unter Berücksichtigung einer 

jährlichen Mindestlaufleistung von 7.500 km. Unterhalb dieser Fahrleistung 
erfolgt keine Erstattung. 

Z.E. Services
•  Garantierte Leistungsfähigkeit der Batterie (75 % der zu Beginn vorhandenen 

Ladekapazität)
•  Garantiert kostenloser Austausch bei Defekt oder verminderter Ladekapazität 

(< 75%)
• 24h Renault Z.E. Assistance inklusive (bei Batteriedefekt wie Energiepanne)

Z.E. UNLIMITED – FÜR VIELFAHRER
Kundenfahrprofil
•  Attraktiv bei einer jährlichen Laufleistung von 20.000 km oder mehr
Tarifbesonderheiten
•  Tarifwechsel zu Z.E. FLEX jederzeit durch Abschluss eines neuen  

Batteriemietvertrags möglich 
• Exklusiv für ZOE Z.E. 40 und für Privatkunden

Z.E. Services
•  Garantierte Leistungsfähigkeit der Batterie (75 % der zu Beginn vorhandenen 

Ladekapazität)
•  Garantiert kostenloser Austausch bei Defekt oder verminderter Ladekapazität 

(< 75 %)
• 24h Renault Z.E. Assistance inklusive (bei Batteriedefekt wie Energiepanne)

RENAULT Z.E. ASSISTANCE
Bei der Renault Z.E. Assistance handelt es sich um eine Pannenhilfe inkl. Mobilitätslösung. Im Falle eines Energieausfalles werden Sie zu einem gewünschten 
Ladepunkt im Umkreis von bis zu 80 km abgeschleppt. In allen anderen Fällen organisiert die Renault Z.E. Assistance den Transport zum nächsten geeigneten Renault 
Partner (in Deutschland: Renault Z.E. Stützpunkt und Renault Servicestützpunkt Z.E.)



1  Details auf Seite 7

Die wichtigsten Ausstattungsmerkmale
LIFE
Z.E. Sicherheit
• ABS und Bremsassistent
• ESP mit Antriebsschlupfregelung (ASR) und Untersteuerungskontrolle (USC)
• Front-, Seiten- und Antisubmarining-Airbags für Fahrer und Beifahrer
• LED-Tagfahrlicht
• Geräuschsimulator Z.E. Voice
• Reifendruckkontrolle
Z.E. Komfort
• Außenspiegel elektrisch einstell- und beheizbar
• Berganfahrhilfe (Hill Start Assist)
• Elektrische Fensterheber vorne
• Keycard mit Zentralverriegelung
• Rücksitzlehne 1/1 umklappbar
• Tempopilot mit Geschwindigkeitsbegrenzer
• Ein-Zonen-Klimaautomatik
Z.E. Design
• Außenspiegel in Schwarz
• Getönte Scheiben rundum
• Stoffpolsterung in Schwarz 
• Türgriffe vorne in Wagenfarbe, hinten in Türholm integriert
• 15-Zoll-Stahlfelgen mit Radabdeckung AROBASE

Kommunikation
• Online-Infotainmentsystem Renault R-LINK Evolution1

• Navigationssystem TomTom Live
•  Radiosat Classic Bluetooth mit AUX-In über SD/USB/AUX, 4 Lautsprechern  

und Antenne
Spezifische Z.E. Ausstattung
• ECO Modus
• Ladekabel mit IEC Typ 2 Stecker für Standardladung
• Ladekabel mit Schuko-Stecker
• Ladesystem CHAMELEON CHARGER für 4 Lademodi
• Leichtlaufreifen vom Typ Michelin Energy E-V
• My Z.E. Connect
• My Z.E. Inter@ctive
• Programmierbare Vorheizung/Vorkühlung des Innenraums
• Range OptimiZEr

INTENS (zusätzlich zu Life)
Z.E. Komfort
• Einparkhilfe hinten
• Elektrische Fensterheber hinten
• Keycard Handsfree
• Lenkrad und Schalthebelknauf in Leder
• Licht- und Regensensor
• Rückfahrkamera

Z.E. Design
• Stoffpolsterung in Schwarz
• 16-Zoll-Leichtmetallfelgen, Design „JETSTREAM“
Kommunikation
• Radio „3D Sound by Arkamys“ mit 6 Lautsprechern und Doppelantenne

4



Unverbindliche Preisempfehlung der Renault Deutschland AG, inklusive der gesetzlichen MwSt., zzgl. Überführungs-/Transportkosten. Die Angaben über Preise, Lieferung und Leistungen entsprechen den zum 
Zeitpunkt der Drucklegung vorhandenen Kenntnissen. Änderungen sind vorbehalten. Ihr Renault Partner informiert Sie gerne.

1  Werte gemäß NEFZ (Neuer Europäischer Fahrzyklus). Faktoren wie Fahrweise, Geschwindigkeit, Topografie, Zuladung, Außentemperatur und Nutzungsgrad elektrischer Verbraucher haben Einfluss auf die 
tatsächliche Reichweite. Die meisten Faktoren können vom Fahrer beeinflusst werden und sollten zugunsten maximaler Reichweite stets berücksichtigt werden.

2  Nicht in Verbindung mit BOSE Edition-/Z.E. 40-Paket sowie den Außenlackierungen Intense-Rot und Titanium-Grau
 = Serie,   = Paketinhalt,  – = nicht verfügbar

5

Optionspakete
LIFE INTENS

Comfort-Paket
• Elektrische Fensterheber vorne und hinten
• Keycard Handsfree

350,– € 

Easy-Paket
• Licht- und Regensensor
• Einparkhilfe hinten

500,– € 

BOSE Edition-/Z.E. 40-Paket
•  R-Link mit BOSE-Sound-System
• Z.E. 40 Batterie (anstelle von 22 kWh Batterie)

– bis zu 400 km Reichweite nach NEFZ1

• Lederpolsterung in Braun mit Sitzheizung vorne
• Fahrersitz mit manuell einstellbarer Lendenwirbelstütze
• Kopfstützen und Fußteppiche mit geprägtem BOSE Logo
• Türverkleidungen mit Lederpolsterung und gepolsterter Armauflage vorne
• Handbremse mit Lederverkleidung
• Innendekor-Elemente im BOSE-Design
• 16-Zoll-Leichtmetallräder, Design „JETSTREAM“ glanzgedreht mit schwarzem Dekor

– 5.500,– €

Innenlook-Paket in Blau2

• Applikationen auf dem Armaturenbrett
• Dekorelemente an Lüftungsdüsen, Schaltung und Lautsprecherboxen in Blau
•  Schwarze Sitze mit blauen Dekorelementen Innen sowie Armlehnen an der Türverkleidung mit 

blauer Naht

– 300,– €



Unverbindliche Preisempfehlung der Renault Deutschland AG, inklusive der gesetzlichen MwSt., zzgl. Überführungs-/Transportkosten. Die Angaben über Preise, Lieferung und Leistungen entsprechen den zum 
Zeitpunkt der Drucklegung vorhandenen Kenntnissen. Änderungen sind vorbehalten. Ihr Renault Partner informiert Sie gerne.

1  Zur Nachrüstung des Zubehörs Alarmanlage 
2  Zur akustischen Warnung anderer Verkehrsteilnehmer und Fußgänger bis 30 km/h

 = Serie,   = Paketinhalt,  – = nicht verfügbar
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Ausstattung
SICHERHEIT LIFE INTENS
ABS mit elektronischer Bremskraftverteilung und Bremsassistent  

Alarmanlagenvorrüstung1 90,– € 90,– €
Antisubmarining-Airbags für Fahrer und Beifahrer  

Automatische Aktivierung der Warnblinkanlage bei Notbremsung  

Automatische Türverriegelung nach dem Anfahren  

Drei-Punkt-Gurtsystem mit Gurtstraffern und Gurtkraftbegrenzern für Fahrer und Beifahrer  

Drei-Punkt-Gurtsystem hinten mit Gurtkraftbegrenzern auf den Außenplätzen  

Elektronisches Stabilitätsprogramm (ESP) mit Antriebsschlupfregelung (ASR) und  
Untersteuerungskontrolle (USC)

 

Elektronische Wegfahrsperre  

Front- und Seitenairbags für Fahrer und Beifahrer (Frontairbag für Beifahrer manuell 
deaktivierbar)

 

Geräuschsimulator Z.E. Voice2, geschwindigkeitsabhängig  

Integrierte Kopfstützen vorne, 3 höhenverstellbare Kopfstützen hinten  

ISOFIX-Kindersitzbefestigung auf dem Beifahrersitz und den hinteren Außenplätzen  

Kindersicherung hinten  

LED-Tagfahrlicht  

Mobilitäts-Set, 12-V-Kompressor und Reifendichtmittel  

Reifendruckkontrolle  

Rücksitze mit Antisubmarining-Funktion  

Sicherheitsgurte vorne höhenverstellbar  

ABLAGEN
Ablagefächer in den vorderen und hinteren Türen (mit Stauraum für 1,5 Liter PET-Flasche vorne)  

Handschuhfach (7 Liter Stauraum)  

Kartentasche in der Beifahrerrückenlehne – 

Mittelkonsole vorne mit Ablagen  



Unverbindliche Preisempfehlung der Renault Deutschland AG, inklusive der gesetzlichen MwSt., zzgl. Überführungs-/Transportkosten. Die Angaben über Preise, Lieferung und Leistungen entsprechen den zum 
Zeitpunkt der Drucklegung vorhandenen Kenntnissen. Änderungen sind vorbehalten. Ihr Renault Partner informiert Sie gerne.

1 Mit Standardbereifung (ohne Rollwiderstandsoptimierung)
2  Live Services inkl. Online Konnektivität 12 Monate bei Erstaktivierung nach Auslieferung kostenlos. Verkehrsinformationen in Echtzeit (HD Traffic), TomTom Places, ECO Routenberechnung, integrierte  

Anzeige der Reichweite und der nächstliegenden Ladestationen, Wettervorhersagen. Danach ist ein kostenpflichtiges Abonnement möglich
3  Nicht alle Bluetooth-Mobiltelefone sind technisch geeignet. Bitte fragen Sie Ihren Renault Partner nach Details oder informieren Sie sich im Internet unter www.renault.de/renault-modellpalette/multimedia

  = Serie,   = Paketinhalt,  – = nicht verfügbar
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DESIGN LIFE INTENS
Außenspiegel in Hochglanz-Schwarz  

Getönte Scheiben rundum  

Seitenscheiben hinten und Heckscheibe stark getönt  

Sondermetallic-Lackierung (Perlmutt-Weiß und Black-Pearl-Schwarz) 590,– € 590,– €
Metallic-Lackierung 490,– € 490,– €
Rollwiderstandsoptimierte Reifen vom Typ Michelin ENERGY E-V  

– 15-Zoll-Radabdeckungen, Design „AROBASE“, Reifengröße 185/65 R15 T  –
– 16-Zoll-Leichtmetallräder, Design „JETSTREAM“, Reifengröße 195/55 R16 PZE 400,– € 

–  16-Zoll-Leichtmetallräder, Design „JETSTREAM“ glanzgedreht mit schwarzem Dekor, 
Reifengröße 195/55 R16 PZE

– 

–  17-Zoll-Leichtmetallräder, Design „TECH RUN“ glanzgedreht mit schwarzem Dekor,  
Reifengröße 205/45 R171 – 350,– €

Türgriffe vorne in Wagenfarbe, hinten in Schwarz (im Türholm integriert)  

INFOTAINMENT
Kartenmaterial Europa für R-LINK Evolution 120,– € 120,– €
Radiosat Classic mit 2 Bikonus-Breitbandlautsprechern vorne, 2 Lautsprechern hinten und 
Monoantenne

 –

Radio „3D Sound by Arkamys“ mit 2 Tief- und 2 Hochtönern vorne, 2 Bikonus-Breitband-
lautsprechern hinten und Doppelantenne

– 

Digitalradio DAB+  „3D Sound byArkamys“ mit 2 Tief-und 2 Hochtönern vorne, 2 Bikounus-
Breitbandlautsprechern hinten und Doppelantenne 

450,– € 150,– €

R-LINK Evolution
Integriertes Touchscreen-Infotainmentsystem mit
– Navigation TomTom Live mit TMC und HD Traffic2

– Radio
– Bluetooth-Freisprecheinrichtung3

– AUX- und USB-Anschluss, Audiostreaming
– Sprachsteuerung
– Online-Anbindung für E-Mail, Wetter etc.2
– Zugang zum R-LINK-Store mit nützlichen Apps, die das Fahren noch angenehmer machen
– Sensor zur Überwachung der Umgebungsluft
– Bedienungssatellit am Lenkrad
– Kartenmaterial Deutschland, Österreich, Schweiz und Liechtenstein auf SD-Karte
– Driving ECO2

 

BOSE-Sound-System
– Zwei 2,5-cm-Neodym-Hochtöner im Armaturenbrett
– Zwei 16,5-cm-Tieftöner in den Vordertüren
– Zwei 13-cm-Neodym-Breitbandlautsprecher in den Hintertüren
– 11,5-cm-Nd-Richbass-Tieftöner in 6,2 Liter großem Gehäuse mit Waveguide-Technologie
– 6-Kanal-Verstärker mit Bose Digital Sound Processing

– 



Unverbindliche Preisempfehlung der Renault Deutschland AG, inklusive der gesetzlichen MwSt., zzgl. Überführungs-/Transportkosten. Die Angaben über Preise, Lieferung und Leistungen entsprechen den zum 
Zeitpunkt der Drucklegung vorhandenen Kenntnissen. Änderungen sind vorbehalten. Ihr Renault Partner informiert Sie gerne.

1  Vorheizung/-kühlung des Innenraums auf Raumtemperatur während des Lade vorgangs für 60 Min. Aktivierung ab 80 % Batterieladung. Programmierung und Aktivierung per R-LINK Evolution,  
My Z.E. Inter@ctive oder Keycard

2  Mit abdeckbaren Spiegeln 

 = Serie,   = Paketinhalt,  – = nicht verfügbar
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KOMFORT LIFE INTENS
Außenspiegel elektrisch einstell-, beheizbar/ und anklappbar /– /

Berganfahrhilfe (Hill Start Assist)  

Einparkhilfe hinten  

Elektrische Fensterheber vorne  –
Elektrische Fensterheber vorne (mit Impulsfunktion und Einklemmschutz fahrerseitig) und hinten  

Heckscheibenheizung  

Keycard mit Zentralverriegelung  –
Keycard Handsfree mit Zentralverriegelung  

Lenkrad, längs- und höhenverstellbar  

Lenkrad und Schalthebelknauf in Leder – 

Licht- und Regensensor  

Programmierbare Vorklimatisierung des Innenraums1  

Rückfahrkamera – 

Servolenkung, elektrisch  

Sitzheizung für Vordersitze – 250,– €/

Sonnenblende auf Fahrer- und Beifahrerseite  2

Ein-Zonen-Klimaautomatik mit Kombifilter (Pollen- und Aktivkohlefilter), Feuchtigkeits- und 
Sonnenstandssensor

 

12-V-Anschluss in der Mittelkonsole vorne  

Tempopilot mit Geschwindigkeitsbegrenzer  

Ausstattung



Unverbindliche Preisempfehlung der Renault Deutschland AG, inklusive der gesetzlichen MwSt., zzgl. Überführungs-/Transportkosten. Die Angaben über Preise, Lieferung und Leistungen entsprechen den zum 
Zeitpunkt der Drucklegung vorhandenen Kenntnissen. Änderungen sind vorbehalten. Ihr Renault Partner informiert Sie gerne.

1  Reduzierung des Motordrehmoments und der Klimatisierungs- und Heizleistung zur Erhöhung der Reichweite
2  Für alle Lademodi zwischen 230 V AC/16 A/3,7 kW 1-phasig und 400 V AC/32 A/22 kW 3-phasig je nach Netzverfügbarkeit
3  Electric Vehicle Supply Equipment. Zur Ladung des Fahrzeugs an der Haussteckdose
4 Entfällt in Verbindung mit Z.E. 40 Batterie
5  36 Monate kostenlose Nutzung bei Erstaktivierung nach Auslieferung. Danach kostenpflichtige Verlängerung des Dienstes bei Ihrem Renault Partner möglich.
6   12 Monate kostenlose Nutzung bei Erstaktivierung nach Auslieferung. Danach kostenpflichtige Verlängerung des Dienstes bei Ihrem Renault Partner oder im R-Link Store von My Renault auf  

www.renault.de/myrenault möglich
7  Bimodales Bremssystem: Automatische Bremskraftverteilung auf Rad- und Motorbremse 
8  Werte gemäß NEFZ (Neuer Europäischer Fahrzyklus)

 = Serie,   = Paketinhalt,  – = nicht verfügbar
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SITZE LIFE INTENS
Fahrer- und Beifahrersitz längsverstellbar mit einstellbarer Rückenlehne  

Fahrersitz mit manuell einstellbarer Lendenwirbelstütze – 

Lederpolsterung in Braun mit Sitzheizung vorne – 

Rücksitzlehne komplett (1/1) umklappbar  

Stoffpolsterung in Schwarz  

SPEZIFISCHE Z.E. AUSSTATTUNG
Bordcomputer Z.E. (mit Anzeige zurückgelegter Strecke; Durchschnittsgeschwindigkeit; 
bisherigem, durchschnittlichem und aktuellem Energieverbrauch; Energierückgewinnung und 
verbleibende Reichweite)

 

ECO Modus1  

Ladeanschluss Mennekes Typ 2 in der Fahrzeugfront  

Ladekabel (6,5 m) mit IEC Typ 2 Stecker für Standard- und beschleunigte Ladung2  

Ladekabel mit Schuko-Stecker und EVSE3,4  

Ladesystem CHAMELEON CHARGER
– Lademodi von 2,3 bis 22 kW AC  

My Z.E. Connect5

Batterieinformationen online auf PC, Smartphone oder Mobiltelefon (Ladezustand, Ladeverlauf, 
Ladehistorie, Reichweite, Benachrichtigungen, Warnungen und Tipps)

 

My Z.E. Inter@ctive6

Programmierung und Fernsteuerung der Batterieladung und der Vorklimatisierung des 
Innenraums per PC oder Smartphone

 

Range OptimiZEr
energiesparende 2-Kreis-Wärmepumpe für Heizung und Klimatisierung, Energierückgewinnung 
im Schiebebetrieb und beim Bremsvorgang7

 

TFT-Instrumententafel Z.E. mit Batterieanzeige, Bordcomputer, Econometer und farblich 
animierter Fahrprofilanzeige

 

Z.E. 40 Batterie (anstelle von 22 kWh Batterie)
– 400 km Reichweite nach NEFZ8 2.800,– € 2.800,– €/



Unverbindliche Preisempfehlung der Renault Deutschland AG, inklusive der gesetzlichen MwSt., zzgl. Überführungs-/Transportkosten. Die Angaben über Preise, Lieferung und Leistungen entsprechen den zum 
Zeitpunkt der Drucklegung vorhandenen Kenntnissen. Änderungen sind vorbehalten. Ihr Renault Partner informiert Sie gerne.

1 Montage und Inbetriebnahme beim Kunden erfolgen durch einen vom jeweiligen Anbieter Z.E. READY zertifizierten Elektriker
2  Laut VDE Norm 0100 Teil 722 ist bauseits eine zusätzliche Absicherung zu installieren (Leitungsschutz- (LS) und Fehlerstromschutzschalter (FI))
3 Installationscheck, Monatge, Inbetriebnahme und zusätzliche Arbeitbeim Kunden zu marktüblichen Preisen
4 2 Ladepunkte  
Die verfügbare Leistung hängt von dem verfügbaren Netzstrom ab

Erklärung:   = im Angebotspreis enthalten,   = nicht im Angebotspreis enthalten,  – = nicht verfügbar

Zur sicheren, kompatiblen und leistungsstarken Ladung des ZOE empfiehlt Renault eine Ladeinfrastruktur mit Z.E. READY 1.2 Zertifizierung. Die von Renault 
empfohlene Ladeinfrastruktur bietet höchste Sicherheit beim Laden, erfüllt heute bereits gültige und künftige Standards für die Ladung von Elektrofahrzeugen  
und trägt somit das Qualitätssiegel Z.E. READY von Renault. Die Produktberatung, -bestellung und Beauftragung der Montage und Inbetriebnahme erfolgt über  
den Z.E. READY Partner. Eventuell erforderliche Vorarbeiten zur Montage und Nutzung der Ladeinfrastruktur müssen von einem qualifizierten Elektriker auf eigene 
Kosten durchgeführt werden.

Ladeinfrastruktur Z.E. READY 1.2

PREISE
MONTAGE &  

INBETRIEBNAHME1 ABSICHERUNG2

  LS FI
– KEBA KeContact P30 (3 x 230/400 V AC, 2,3-22 kW, 1- oder 3-phasig) 939,– € 3  

–  KEBA KeContact P30 (3 x 230/400 V AC, 2,3-22 kW, 1- oder 3-phasig) mit  
integriertem Ladekabel

999,– € 3  

– MENNEKES Z.E. Wallbox plus 3,7 (230 V AC, 16 A, 1-phasig)    755,– € 3  

– MENNEKES Z.E. Wallbox plus 11 (400 V AC, 16 A, 3-phasig) 1.265,– € 3  

– MENNEKES Z.E. Wallbox plus 22 (400 V AC, 32 A, 3-phasig) 1.705,– € 3  

  
– Innogy eBox  Z.E. 3,7 kW (230 V AC, 16 A, 1-phasig) 1.100,– €   

– Innogy eBox  Z.E. 11 kW (400 V AC, 16 A, 3-phasig) 1.639,– €   

– Innogy eStation  Z.E. 24 x 11 kW (400 V AC, 16 A, 3-phasig) 5.135,– €   

10
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Service und Garantie

ABONNIEREN und kein Highlight verpassen:
youtube.com/RenaultDE

FOLGEN und mitreden: #ZoeDE  
twitter.com/RenaultDE

LIKEN und auf dem Laufenden bleiben:
facebook.com/RenaultDeutschland

1  Fragen Sie bitte Ihren Renault Partner nach den genauen Bedingungen für Garantie und Service

Entdecken Sie MY Renault
Ihr persönlicher Kundenbereich im Internet  
bietet Ihnen viele Vorteile, wie 

• Kontaktdaten Ihres Renault Partners auf einen Klick
• Wartungsprogramm für Ihre Renault Fahrzeuge
• Benachrichtigungsfunktion für anstehende Wartungstermine
• Die nächsten Renault Events im Überblick
• Attraktive Service- und Zubehörangebote
• Monatliche Gewinnspiele
• e-Newsletter auf Wunsch
Melden Sie sich am besten gleich an! www.renault.de/my-renault

Renault Service rund ums Auto
Renault Kundenbetreuung
Sollten Sie Fragen zu Produkt- und Serviceleistungen haben, steht Ihnen die 
Renault Kundenbetreuung zur Verfügung:
–  unter Telefon 02232 737600, Montag bis Donnerstag von 8.00 Uhr bis 18.00 Uhr 

bzw. Freitag von 8.00 Uhr bis 17.00 Uhr
– per E-Mail an dialog.deutschland@renault.de

Service-Netz
Mit etwa 1.000 Kundendienststellen eins der größten Service-Netze in 
Deutschland und europaweit 16.000 Stationen. Für den Fall der Fälle:  
Renault ZE Assistence – rund um die Uhr.  
Zentrale Rufnummer aus dem Inland: 0800 58 93 305 (kostenfrei).  
Aus dem Ausland: +49 2232 73 99 37
Ein Service, der Ihnen immer weiterhilft.

Renault Bank: Finanzierung, Leasing und  
Full-Serviceprodukte
Die verschiedenen Finanzierungsangebote der Renault Bank verhelfen Ihnen 
Schritt für Schritt zum eigenen Auto. Mit Laufzeiten bis zu 96 Monaten und 
besonders niedrigem effektivem Jahreszins. Natürlich können Sie auch einen 
neuen Renault fahren, ohne ihn zu kaufen: mit einem Leasingvertrag der 
Renault Leasing zu attraktiven Konditionen und günstigen monatlichen Raten. 
Für Ihre Flotte bieten wir Ihnen darüber hinaus ein professionelles Full-Service-
Leasing und Fuhrparkmanagement an: Mit individuell kombinierbaren 
Service-Modulen können Sie Ihren Fuhrpark spürbar rentabler managen.  
Dies gilt für bestehende Fuhrparks genauso wie für Fuhrparker wei terungen  
und -umstellungen. Mehr Infos? Wenden Sie sich einfach an den Renault Partner 
in Ihrer Nähe.

Renault Versicherungs-Service
Alle Sicherheiten, die Sie zum entspannten Fahrvergnügen brauchen, bietet 
Ihnen der Renault Versicherungs-Service mit Angeboten, die weit über die 
Kfz-Haftpflicht- und Kaskoversicherung hinausgehen, wie z. B. der Extraschutz 
SECURPLUS, der Ratenschutz oder die GAP-Versicherung. Eine individuelle 
Beratung erhalten Sie bei Ihrem teilneh menden Renault Partner.

Renault Service-Verträge
Beim Kauf eines Neufahrzeugs haben Sie die Möglichkeit einen Service-Vertrag 
abzuschließen. Vier verschiedene Produkte stehen Ihnen zur Auswahl:
–  Renault Plus Garantie (Anschlussgarantie bis zu 72 Monaten bzw. 100.000 km)
–  Renault Wartungspaket (Vorgeschriebene Wartungsarbeiten bis zu 60 Monaten 

bzw. 200.000 km)
–  Renault Sorgenfrei-Paket (Renault Plus Garantie und vorgeschriebene 

Wartungsarbeiten bis zu 60 Monaten bzw. 200.000 km)
–  Renault Full-Service (Sorgenfrei-Paket sowie Verschleißarbeiten und HU bis zu 

60 Monaten bzw. 200.000 km)
Zu den Preisen, Leistungen und allgemeinen Vertragsbedingungen dieser Service- 
Angebote, mit denen Sie sich ganz individuell absichern können, wird Sie Ihr 
Renault Partner gerne beraten. Oder besuchen Sie uns auf www.renault.de

Renault Garantie1

•  Bis zu 12 Jahren Garantie gegen Korrosion von innen nach außen, abhängig 
vom Fahrzeugtyp.

• 3 Jahre Lackgarantie.
•  2 Jahre Neuwagengarantie ohne Kilometerbegrenzung auf die elektrische 

Antriebseinheit.
•  Batteriekapazität bei Batteriemiete mindestens 75 %, bei Batteriekauf 

mindestens 66 %



Unverbindliche Preisempfehlung der Renault Deutschland AG, inklusive der gesetzlichen MwSt., zzgl. Überführungs-/Transportkosten. Die Angaben über Preise, Lieferung und Leistungen entsprechen den zum 
Zeitpunkt der Drucklegung vorhandenen Kenntnissen. Änderungen sind vorbehalten. Ihr Renault Partner informiert Sie gerne.

1 Preise ohne Montage
2  Für die Nachrüstung ist die Bestellung einer Vorrüstung ab Werk notwendig
3 Je nach Motorisierung
4  Electric Vehicle Supply Equipment. Zur Ladung des Fahrzeugs an der Haussteckdose
5 Bitte fragen Sie Ihren Renault Partner nach den Details
6  Aktionspreis bis zum 31.12.2016 gültig. Danach Regulär 69 €
Für weiteres Zubehör fragen Sie bitte Ihren Renault Partner oder besuchen Sie uns auf www.renault.de
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Zubehör1

INNEN FÜR ALLE AUSSTATTUNGSNIVEAUS
Gepäcknetz für den Kofferraumboden 43,– €
Gepäcknetz, vertikale Befestigung 43,– €
Kofferraumschale 48,– €
Mittelarmlehne vorne Tropic-Grau oder Schwarz 135,– €
Textilfußmatten Confort  (4-teiliges Set) 35,– €
Textilfußmatten Premium mit Borte in blau oder grau  (4-teiliges Set) 62,– €
Gummimatten Innovation (4-teiliges Set) 114,– €
Einstiegsleiste blau für vorne (2-er Set) 36,– €

AUSSEN
Alarmanlage2 153,– €
Einparkhilfe hinten 112,– €
15-Zoll-Leichtmetallräder RCD10, im Satz 409,– €
Radzierblenden, verschiedene Designs 17,– €
Schmutzfänger, 2er Satz für vorne oder hinten 25,– €
Winterkompletträder (Leichtmetall) im Satz, 4 Räder, inkl. RDKS 749,– €
Winterkompletträder (Stahl) im Satz, 4 Räder, inkl. RDKS 549,– €
Schneeketten, im Set3 89,– €
Notladekabel (230 V/10 A/1-phasig) mit EVSE124 und Schuko Stecker, Länge 6,5 m 603,– € 
14A Ladeeinheit für Notladekabel mit Schuko-Stecker 90,– €

SERVICE
Live-Services und Online-Konnektivität für Renault R-LINK Evolution5

Verkehrsinformationen in Echtzeit (TomTom Traffic), TomTom Places und Wettervorhersagen. Mit der Online-Konnektivität 
haben Sie Zugang zum R-LINK-Store (hier warten viele kostenfreie und zahlungspflichtige Applikationen, wie R-LINK-Tweet, 
Renault Assistance und Treibstoffpreise)
– 1-Jahres Abonnement 59,– €6

– 3-Jahres Abonnement 179,– €
My Z.E. Connect5

Batterieinformationen online auf PC, Smartphone oder Mobiltelefon (Ladezustand, Ladeverlauf, Ladehistorie, Reichweite, 
Benachrichtigungen, Warnungen und Tipps)
–  1-Jahres Abonnement 25,– €
– 2-Jahres Abonnement 50,– €
– 3-Jahres Abonnement 75,– €
My Z.E. Inter@ctive5

Aktivierung und Programmierung der Batterieladung per PC oder Smartphone und Aktivierung der Vorklimatisierung
–  1-Jahres Abonnement 89,– €
– 2-Jahres Abonnement 139,– €
– 3-Jahres Abonnement 179,– €
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– = nicht verfügbar

Zu den Preisen, Leistungen und allgemeinen Vertragsbedingungen dieser beruhigenden Service-Angebote, mit denen Sie sich ganz individuell absichern können, wird Sie Ihr Renault Partner gerne beraten. 
Oder besuchen Sie uns auf www.renault.de.

Service-Verträge
RENAULT PLUS GARANTIE FÜR ALLE AUSSTATTUNGSNIVEAUS
(Anschlussgarantie zur Verlängerung der Neuwagengarantie) Laufzeit 36 Monate Laufzeit 48 Monate Laufzeit 60 Monate Laufzeit 72 Monate
Laufleistung bis max.    20.000 km Laufleistung – 230,– € – –
Laufleistung bis max.    30.000 km Laufleistung – – 300,– € –
Laufleistung bis max.    40.000 km Laufleistung – 290,– € – –
Laufleistung bis max.    50.000 km Laufleistung 260,– € – 400,– € –
Laufleistung bis max.    60.000 km Laufleistung – 400,– € – –
Laufleistung bis max.    80.000 km Laufleistung – – 500,– € –
Laufleistung bis max.    90.000 km Laufleistung 350,– € – – –
Laufleistung bis max. 100.000 km Laufleistung – 540,– € – 860,– €

Zwei weitere Produkte stehen Ihnen zur Auswahl:
•  Renault Sorgenfrei-Paket (deckt neben den Leistungen der Renault Plus Garantie alle von Renault vorgeschriebene Wartungsarbeiten für die vereinbarte Vertragslaufzeit)
• Renault Full Service (Sorgenfrei-Paket + Verschleißarbeiten sowie Hauptuntersuchung bei Fälligkeit)
Laufzeiten und Laufleistungen sind ab Erstzulassung gerechnet. Zu den Preisen, Leistungen und allgemeinen Vertragsbedingungen dieser beruhigenden Service-
angebote, mit denen Sie sich ganz individuell absichern können, wird Sie Ihr Renault Partner gerne beraten. Oder besuchen Sie uns auf www.renault.de.

Abmessungen
KOFFERRAUMVOLUMEN (IN LITERN, NACH VDA-NORM)
Kofferraum nach VDA-Norm (min./max. in Liter) 338/1.225

ABMESSUNGEN (IN MM)
A Radstand 2.588
B Gesamtlänge 4.085
C Überhang vorne 839
D Überhang hinten 657
E Spurweite vorne 1.511
F Spurweite hinten 1.510
G Gesamtbreite über Stoßleisten/Außenspiegel 1.730/1.945
H Höhe, unbeladen 1.562
H1 Höhe mit geöffneter Heckklappe 2.028
J Höhe Ladekante, unbeladen 724
K Bodenfreiheit, beladen 120
L Länge Fahrgastzelle 1.678
M Ellenbogenfreiheit vorne 1.384
M1 Ellenbogenfreiheit hinten 1.390
N Breite zwischen Seitenverkleidungen vorne 1.365
N1 Breite zwischen Seitenverkleidungen hinten 1.320
P Lichte Dachhöhe vorne bei 14° 904
P1 Lichte Dachhöhe 2. Sitzreihe bei 14° 826
Y Max. Kofferraumbreite an der Ladekante 941
Y1 Min. Kofferraumbreite an der Ladekante 899
Y2 Kofferraumbreite zwischen den Radkästen 1.037
Z Ladehöhe 685
Z1 Max. Ladelänge bei umgeklappter Rücksitzbank 1.426
Z2 Kofferraumhöhe bis zur Laderaumabdeckung 622
Z3 Maximale Ladelänge bis zur Rücksitzbank 580



MODELL
Abmessungen (in mm): Länge/Breite/Höhe 4.085/1.730 (1.945 mit Außenspiegeln)/1.562
Bodenfreiheit beladen/unbeladen (in mm) 120
Wendekreis innen (in m) 10,56
Vorderachse Pseudo McPherson-Federbeine mit Querstabilisator
Hinterachse Adaptive Verbundlenkerhinterachse mit vertikalen Schwingungsdämpfern
Scheibenbremsen innenbelüftet vorne, Durchmesser (in mm) 258
Trommelbremsen hinten, Durchmesser (in Zoll) 9
Sitzplätze 5
Gepäckraum (nach VDA-Norm) (in l) 338–1.225

TECHNISCHE DATEN DES ANTRIEBSSTRANGS
Antriebsart Frontantrieb
Motortyp Drehstrom-Synchron-Elektromotor, fremderregt
Getriebeart Untersetzungsgetriebe
Anzahl der Gänge 1
Nenndauerleistung/Max. Leistung, kW (PS)/bei U/min. 43 (58)/65 (88)/3.000–11.300
Max. Drehmoment, Nm (U/min.) 220 (250–2.500)
Abgeregelte Höchstgeschwindigkeit, km/h 135

BESCHLEUNIGUNG (S)
0–50 km/h 4,1
0–80 km/h 8,6
0–100 km/h 13,2
CO2-Emissionen2, g/km 0
Energie-Effizienzklasse3 A+4

BATTERIE-LADESYSTEM 22 kWh Batterie Z.E. 40 Batterie
Batterietyp Lithium-Ionen Lithium-Ionen
Gewicht der Batterie (kg) 290 305
Position der Batterie unter dem Fahrzeugboden unter dem Fahrzeugboden
Nennkapazität (kWh/Ah) 22 41
Anzahl der Zellen/Module 192/12 192/12
Nennspannung AC/DC (V) 230 bis 400 230 bis 400

GEWICHTE IN KILOGRAMM 22 kWh Batterie Z.E. 40 Batterie
Leergewicht1 (kg) 1.502 Daten liegen zur Drucklegung nicht vor 
Zulässiges Gesamtgewicht (kg) 1.965 Daten liegen zur Drucklegung nicht vor
Zulässige Anhängelast (kg) gebremst 12 %/ungebremst –/– –/–
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Technik und Motorisierungen



1  Leergewicht mit Fahrer 68 kg und Gepäck 7 kg, ermittelt nach der RL 92/21/EWG in der gegenwärtig geltenden Fassung. Sonderausstattungen und Zubehör erhöhen i. d. R. diesen Wert
2 Im Fahrbetrieb
3  A+ = niedriger Energiebedarf bis G = höherer Energiebedarf
4  Offiziell nach Energieeffizienzklasse A+. Erfüllt heute bereits die zukünftigen Standards der Energieeffizienzklasse A+++
5  Nach Lademodus 2: 

– AC-Laden an Standardsteckdosen mit bis zu 16 A
– 250 V AC 1-phasig
–  Ladekabel mit Sicherheitseinrichtungen
–  Kommunikation zwischen Regler und Elektrofahrzeug über Control Pilot möglich

6  Nur in Verbindung mit 14 A-Steckdose und leistungsgerechter Elektroinstallation
7  Nach Lademodus 3 (IEC 62196): 

 – AC-Laden an speziellen Ladestationen mit bis zu 32 A
– 400 V AC 3-phasig
– Ladekabel mit Stecker nach IEC 62196-2
–  Ohne integrierten Regler da Sicherheitseinrichtungen  in Ladestation integriert

8  Werte gemäß NEFZ (Neuer Europäischer Fahrzyklus). Faktoren wie Fahrweise, Geschwindigkeit, Topografie, Zuladung, Außentemperatur und Nutzungsgrad elektrischer Verbraucher haben Einfluss auf die 
tatsächliche Reichweite. Die meisten Faktoren können vom Fahrer beeinflusst werden und sollten zugunsten maximaler Reichweite stets berücksichtigt werden.

9  In Verbindung mit 17-Zoll-Standardbereifung: 225 km
10 In Verbindung mit 17-Zoll-Standardbereifung: 367 km
11 Inner-, außerstädtisch, Schnellstraße bis 90 km/h
– = nicht verfügbar

Ladedauer (in Stunden) 0 % auf 100 % 22 kWh Batterie Z.E. 40 Batterie
Schuko-Ladung5 (230 V AC/10 A/2,3 kW/1-phasig) 14,5 25
Schuko-Ladung5,6 (230 V AC/14 A/3,2 kW/1-phasig) 9,5 16
Standardladung7 (230 V AC/16 A/3,7 kW/1-phasig) Wallbox 6–9 15
Beschleunigte Ladung7 (400 V AC/16 A/11 kW/3-phasig)  
Wallbox/Ladestation

2–3 4,5

Beschleunigte Ladung7 (400 V AC/32 A/22 kW/3-phasig)  
Wallbox/Ladestation

1 (80 % Batterieladung) 1,75

Typ Ladestecker Standard-/Schnellladekabel Typ 2 Stecker (fahrzeug- und ladesäulenseitig)
Position des Ladeanschlusses in Fahrzeugfront

REICHWEITE
Reichweite nach NEFZ8 (km) 2409 40010

Tatsächliche Reichweite bei gemischtem Fahrzyklus11 (km)
– bei milden Außentemperaturen ca. 
– bei kalten Außentemperaturen ca. 

170
115

300
200

Energierückgewinnung im Schiebebetrieb und beim Bremsvorgang
Reserveanzeige 12 % Ladung:  Reserveanzeige in orange und akustisches Signal

6 % Ladung: verstärktes akustisches Signal
3 % Ladung:  Reserveanzeige in rot (blinkend) und Reduzierung der Motorleistung auf 15 kW

WARTUNG
Wartung bei jedem Renault Partner möglich
Wartungsintervalle 30.000 km/1 Jahr
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LADETECHNIK
Renault empfiehlt zur Vermeidung von Lade- und Elektronikrisiken beim Laden der Batterie zu Hause die von Renault gemäß Z.E. Ready 1.2 zertifizierte Lade-
infrastruktur sowie Ladeausrüstung (Ladekabel). Eventuell erforderliche Vorarbeiten zur Nutzung der Ladeinfrastruktur müssen von einem qualifizierten Elektriker  
auf eigene Kosten durchgeführt werden.



Den neuen Renault ZOE intensiv erleben
auf www.renault.de

Wir haben alles darangesetzt, dass der Inhalt dieser Veröffentlichung am Tag der Drucklegung korrekt und auf dem neuesten Stand ist. 
Renault behält sich im Rahmen seiner Politik zur ständigen Verbesserung der Produkte das Recht vor, die Spezifikationen und die beschrie-
benen und abgebildeten Fahrzeuge jederzeit zu ändern. Diese Änderungen werden den Renault Partnern schnellstmöglich mitgeteilt. Bitte 
erfragen Sie die neuesten Informationen bei Ihrem Renault Partner. Alle Rechte sind vorbehalten. Der Nachdruck oder die Vervielfältigung, 
auch auszugsweise, ohne vorherige schriftliche Zustimmung von Renault ist verboten. Renault Deutschland AG, Postfach 50319 Brühl Diese Preisliste wurde auf 

Papier aus verantwortungs-
vollen Quellen gedrucktRenault empfiehlt renault.de
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